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Organ

Kollektivtrafiknamnd

Svar pa medborgarforslag gallande handlaggningsrutiner
vid ans6kan om fardtjanst

Forslag till beslut
Kollektivtrafiknamnden beslutar

att avge svar pd medborgarforslag gillande tillstdndsldngder och bemanning
inom Fardtjanstenheten enligt bifogat forslag

Sammanfattning

Ett medborgarforslag har ldmnats in dir det foreslas att Férdtjdnstenheten
beslutar om ldngre tillstdnd for vissa kunder tex. dldre personer samt att
bemanningen utdkas for att kunna ha en handldggningstid om 4-6 veckor.

Férdtjanstenheten arbetar i dag med differentierad ldngd pa tillstdnd dér det
kortaste dr tre manader och det langsta géller tills vidare.

Rekrytering av en administratdr och tva utredare har genomforts for att kunna
korta handlédggningstiden.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstélldhetsperspektiven
Medfor inga konsekvenser for milj6-, barn- och jamstélldhetsperspektiven

Ekonomiska konsekvenser
Medfor inga ekonomiska konsekvenser.

Postadress

Region Orebro 13n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Beslutsunderlag

ForedragningsPM kollektivtrafikndmnd 2025-08-28, Svar pa medborgarforslag
géllande handlaggningsrutiner vid ansdkan om féardtjanst

Forslag till svar pd medborgarforslag

Medborgarforslaget

Johan Ljung, Omrédeschef Kollektivtrafik

Skickas till:
Johan Skoog

Regionfullméktige

Postadress

Region Orebro 13n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se E-post: regionen@regionorebrolan.se
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